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»ایران« از ضرورت آموزش سواد رسانه ای به کودکان گزارش می دهد

 رهاشدگی کودکان
در دهکده جهانی

تجسمی

کودک گریه می کند و بی قرار اســت. ترفندهای مادر برای ساکت کردنش کافی به نظر نمی رسد 
بنابراین دســت در کیفش می کند و گوشــی را به دســتان کودک می دهد. جاذبه رنگ و تصویر و 
صــدا کودک را با خــودش می برد. از روزگاری که اینترنت به زندگی ما وارد شــد تا امروز که همه، 
حتــی کودکانمان بازی هــای مختلف را دانلــود می کنند زمان زیادی نگذشــته امــا همین زمان 
کوتاه هم وابســتگی زیادی را به این فضای جادویی برای کودکانمان ایجاد کرده است. براساس 
پیمایشــی که در شــبکه کودک تلویزیــون انجام گرفته اســت امــروز اصلی تریــن مصرف کننده 
فضای مجازی، افراد زیر ۱۸ ســال هســتند؛ یعنی حدود ۱۴ میلیون مصرف کننده فضای مجازی 
در این سن داریم، بسیاری از کودکان زیر ۷ سال نیز در فضای مجازی هستند و بیش از ۴۷ درصد 
کــودکان زیر ۷ ســال تبلــت اختصاصی دارند. این در حالی اســت که در بســیاری از کشــورهای 
جهان بر محتواهایی که قرار اســت در اختیار کودکان زیر ۷ ســال قرار بگیرند نظارت های جدی 
وجود دارد و حتی به اذعان کارشناســان، کودکان زیر دو سال به هیچ عنوان نباید از تلفن همراه 
اســتفاده کنند اما زندگی در دنیای رســانه ها مهارت ها و توانایی های خاص خود را هم نیاز دارد. 
همان طــور که والدین و متولیان امور تعلیم و تربیت تــاش می کنند تا با فراهم کردن امکانات 
تحصیلی، آموزشــی و ورزشــی کودکان را برای زندگی بهتر آماده کنند، بایــد توانایی های لازم را 
برای اســتفاده درســت از فضای مجازی و اطاعات موجود در آن را نیــز در فرزندان خود فراهم 
کننــد برای همین توجه جدی به »ســواد رســانه ای« و ضرورت آموزش و توجه به آن در سراســر 
دنیا مورد توجه اســت؛ مسأله ای که به نظر می رســد در کشور ما بخصوص در حوزه کودک مورد 

غفلت قرار گرفته است.

لیــا وصالــی دکتــرای علــوم ارتباطــات، اســتاد 
دانشــگاه عامــه طباطبایــی و معــاون آمــوزش 
انجمــن ســواد رســانه ای ایــران در گفت و گــو بــا 
»ایــران« بــا تأکیــد بر اینکه ســواد رســانه ای برای 
دنیــای رســانه ای تعبیــه شــده می گوید: ســال ها 
قبــل ســن اســتفاده از رســانه ها بالاتــر بــود. در 
دوران همه گیــری بیماری کرونا به دلیل شــرایط 
خــاص آن روزها که یکی از آنهــا قرنطینه و خانه 
نشــینی بود اســتفاده از فضای مجازی گســترش 
پیــدا کــرد و از آنجا کــه یکی از ابزارهــای آموزش، 
ارتبــاط و ســرگرمی، فضای مجازی بود اســتفاده 
از اینترنت و شــبکه های اجتماعــی و به طور کلی 
رسانه ها در خانواده ها دستخوش تحولاتی شد که 
عمده ترین آن حضور چشــمگیر کــودکان در این 
فضا و شخصی ســازی فضای مجــازی در محیط 

خانواده ها بود.
این کارشــناس حوزه رســانه با تأکیــد بر اینکه 
نیازمند بازتعریف جدیدی در استفاده از رسانه ها 

هســتیم، می گوید: البته به نظرم از مدت ها قبل 
نیازمنــد این بازتعریف جدید در حوزه رســانه ها 
بوده ایــم امــا بــا توجــه به شــرایطی که ایــن چند 
سال تجربه کردیم که مهم ترین آن پایین آمدن 
ســن استفاده از رســانه ها بود و حضور کودکان در 
شــبکه های اجتماعی هم بیشتر شــده است باید 
تدابیــر مناســبی را هرچه ســریع تــر در این حوزه 
اتخــاذ کنیــم. البته بخشــی از ایــن تدابیــر باید از 
ســوی والدیــن بخصــوص مادرها باشــد. مادران 
باید همان طور که بر تغذیه یا مســائل آموزشــی 
کودکشــان نظــارت می کننــد بــر خــوراک فکــری 
بچه ها هم نظارت داشــته باشند، چرا که کودکان 
در اکثر مواقع زمینه فکری را از والدین می آموزند 
از همــان بازی هایــی کــه براحتی در گوشــی پدر و 
مادر دانلــود می کنند تا کارتون هــا و برنامه هایی 
کــه خانــواده در اختیار کــودک قــرار می دهند در 
واقــع فکر او را آماده می کنند. این مهم اســت که 
چه چیزهایــی را به خورد فکر کــودک می دهیم. 

فضای واقعی دریافت نمایند و از فضای مجازی 
به عنوان مکمل استفاده کنیم. 

وصالی در پایان با اشــاره بــه اهمیت آموزش 
ســواد رســانه ای در ایجاد خودمراقبتی درکودکان 
می گویــد: قبــاً توصیــه می کردنــد کــه سیســتم 
کامپیوتر فرزندمان را در قسمتی از خانه که مکانی 
عمومی اســت بگذاریــم تا عملکــرد او را زیر نظر 
داشته باشیم ولی الان هرکدام یک گوشی موبایل 
در دســت دارند و در دنیای خود غرق هســتند که 
این نظارت سخت شده است. نوجوان الان اجازه 
نمی دهد به گوشــی او دسترســی داشــته باشــیم. 
بنابراین ما با آموزش ســواد رســانه ای به کودکان 
و نوجوانان سعی می کنیم که این خودمراقبتی را 
در آنها ایجاد کنیم. اما پدر و مادر در گام نخســت 
جهت شکل دادن به ذائقه کودک تصمیم گیرنده 
هســتند. به عنــوان مثــال کودکی کــه خوراکی های 
تــرش دوســت دارد اگر یــک جعبه شــیرینی هم 
جلــوی او بگذارید، دســت بــه شــیرینی نمی زند. 
بنابرایــن اولین اتفاقی که ســنگ بنایــش باید در 
خانواده ها گذاشته شود، بحث ذائقه سازی است. 
ما ذائقه رســانه ای فرزندمان را شکل می دهیم تا 
چه چیزی را دوســت داشــته باشــد و چه چیزی را 
دوست نداشته باشــد، چه چیزی را خوب بداند و 

چه چیزی را بد.
ë خانواده ها باید مجهز به سواد رسانه ای باشند

مؤســس  افراســیابی  محمدصــادق  دکتــر 
انجمن ســواد رســانه ای ایــران و معــاون کاربران 
و تنظیم گــری اجتماعی ســاترا )ســازمان تنظیم 
مقــررات رســانه های صــوت و تصویــر فراگیــر در 
فضــای مجــازی( در گفت و گو با »ایــران« ضمن 
تأکیــد بر این نکتــه که در جامعه امــروزدر برخی 
گروه هــای اجتماعــی شــاهد نوعی خــوش بینی 
بــه رســانه های بیگانــه هســتیم،  کاذب نســبت 
می گوید: من همیشــه بــا خودم فکــر می کنم آیا 
در زمــان جنــگ تحمیلی ممکن بود یک ســرباز 
ایرانــی خــود را براحتــی در اختیــار دشــمن قــرار 
دهــد تــا او را به اســارت بگیــرد حتماً پاســخ خیر 
اســت اما چکونه می شود که برخی هموطنان ما 
امروز ذهن خود را براحتی در اختیار رســانه هایی 
قــرار می دهند کــه بــه ســهولت دروغ می گوید تا 
ملــت ایران را اســیر دوقطبی ســازی های کاذب و 
ایجاد آشــوب های داخلــی نماید؛ حتماً زیســت 
در جامعــه ای که ما در آن با گرگ های رســانه ای 
خارجــی روبــه رو هســتیم نیازمنــد مهارت هایی 
اســت کــه اشــخاص از کودکــی بــه فهم درســتی 
از شــرایط جدید برســند و نســبت به رســانه های 
بیگانه خوش بین نباشــند بلکه همــواره با تردید 
نسبت به پیام های رسانه های بیگانه نگاه کنند و 

تفاوت رسانه غریبه را از رسانه دوست درک کنند، 
آمــوزش این تفاوت گذاری باید در ســنین کودکی 
شــکل بگیــرد و براحتــی از طریق شباهت ســازی 
داســتان های قدیمی گرگ ناقا به شــرایط امروز 
رســانه های بیگانه می تــوان این آموزش هــا را به 
کــودکان ارائه کرد. این مدرس ارتباطات در ادامه 
با بیان اینکه مهارت های تشــخیص اخبار جعلی 
به جهــت ضرورت برخورداری از توان تحلیل بالا 
نیــاز به افزایش ســن دارد، تأکید می کند: آموزش 
میزان شــک منطقی نسبت به رسانه ها در سنین 

کودکی حتماً لازم است. 
یــک راه ســاده در خصــوص تشــخیص اخبار 
جعلــی ایــن اســت کــه شــایعات را در موتورهای 
جســت و جو ســرچ کنیــم اگر رســانه های رســمی، 
خبر را بیان کرده بودند احتمال می دهیم ممکن 
اســت خبر درست باشد اما اگر رسانه های رسمی 
خبر را بیان نکرده بودند حتماً باید شــک کرد. اگر 
شــبکه های ماهواره ای خبری جعلی را با مهارتی 
کــه دارنــد طــوری آمــاده کردنــد که حتــی برخی 
هنرمندان کشــور هم فریب خوردنــد اینجا حتماً 
مســأله پیچیدگی هــای زیــادی دارد که نیاز اســت 
نهضــت ســواد رســانه ای ویــژه پــدران و مــادران 
ایجــاد شــود کــه والدیــن مهارت هــای تشــخیص 
اخبار جعلی را یاد بگیرند و بتوانند اول خودشــان 
را در برابــر مــوج اخبار جعلی حفظ کنند و در گام 

مراقب فرزندان خود باشند.
 بنابرایــن مهــارت شــک راهبــردی و منطقی 
را بایــد از ســنین مهــد کــودک و پیش از دبســتان 
به کــودکان آمــوزش داد امــا برخــی مهارت های 
دیگر نظیر تجزیه و تحلیل محتوا در ســنین بالاتر 
مقــدور اســت و ما بایــد حتماً همواره بــر آموزش 
سواد رسانه ای از سنین پیش دبستان و دبستان تا 
آموزش عالی توجه و تأکید داشــته باشیم اما باید 
ایــن آموزش ها به صــورت کاربردی انجام شــود و 
اینجــا این بحث مطرح می شــود که صرفاً تدوین 
کتب درســی بــرای مقاطع مختلف کافی نیســت 
بلکه باید مربی و معلم توان آموزش را به شــکل 
کاربردی داشــته باشد که ما در ایران در این زمینه 

هم ضعف داریم. 
معاون کاربران و تنظیم گری اجتماعی ســاترا 
در پایــان با اشــاره دوبــاره ضرورت آموزش ســواد 
رسانه ای به خانواده ها می گوید: خانواده باید ابتدا 
مجهز به ســواد رسانه ای باشند و آن را یاد بگیرند 
تا بتوانند در مرحله بعد مهارت های والدگری در 
زیست بوم رسانه ها را بیاموزند و اجرا کنند طبیعتاً 
کسی که خودش از سواد رسانه ای بالایی برخوردار 
نباشد نمی تواند معلم خوبی برای سواد رسانه ای 

باشد. 

مصرف، در خانواده ها و در فرهنگ های مختلف 
متفاوت است.

ایــن مــدرس ارتباطــات به این ســؤال کــه اگر 
آموزش های لازم به کودک داده نشود چه اتفاقی 
می افتد چنین پاســخ می دهد: اگر خانواده نتواند 
آمــوزش درســت را به کــودک خود بدهــد کودک 
با یک واســطه از طریق دوســتان و همسالانش به 
اطاعات دست پیدا می کند؛ اطاعاتی که ممکن 
است بیش از اندازه باشد و با فضای ذهنی کودک 
تناســب نداشــته باشــد. در حالی که اگــر خانواده 
مجهز به سواد رسانه ای باشند می توانند با کودک 
همراهــی کننــد. در سراســر دنیا حتی کشــورهای 
صاحبان تکنولوژی رســانه ای استفاده از رسانه ها 
بــرای کودکان زیر ســه ســال ممنوع اســت و برای 
کودکان با سنین بالاتر هم محدودیت هایی وجود 
دارد مثــاً در آلمان کــودک از زمان تولد صاحب 
آیدی ای می شود که در ثبت احوال ثبت می شود و 
براساس آن در هر سنی دسترسی هایی به کودک 

داده می شــود. در بسیاری از کشورها حتی قوانین 
خاصی برای استفاده کودکان در نظر گرفته شده 
است ولی متأسفانه دسترسی کودکان به رسانه ها 
در کشــور ما رها شــده اســت و نظــارت جدی هم 
روی آن وجــود نــدارد. متأســفانه خانواده هــا از 
آسیب های مواجهه زودهنگام کودکان با رسانه ها 
آگاه نیســتند همــان طور کــه در میهمانــی وقتی 
کودکی در جمع اســت رفتــار و گفتارمان متفاوت 
اســت در زمــان اســتفاده از رســانه ها نیــز باید به 
حضور کودکان توجه داشــته باشــیم و بدانیم هر 
فــردی بــا هر ســنی و تفکــری در فضــای مجازی 
وجود دارد. استفاده زودهنگام از رسانه ها فرصت 
مواجهه هــای طبیعــی را از کودکانمــان می گیرد 
وقتی کودک رنگ آمیزی را فقط در گوشی موبایل 
تجربــه کرده درک او از رنگ خدشــه دار می شــود 
چرا که آن چیزی که در فضای مجازی می بیند با 
رنگ های موجود در طبیعت متفاوت است بهتر 
اســت بگذاریم کودکانمان تجربه های جدی را از 
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مهارت شک راهبردی و منطقی را باید از سنین مهد کودک و 
پیش از دبستان به کودکان آموزش داد اما برخی مهارت های 
دیگر نظیر تجزیه و تحلیل محتوا در سنین بالاتر مقدور است 

و ما باید حتماً همواره بر آموزش سواد رسانه ای از سنین پیش 
دبستان و دبستان تا آموزش عالی توجه و تأکید داشته باشیم

پس در مرحله اول مهم است که والدین مجهز 
بــه ســواد رســانه ای باشــند، در مرحلــه بعــد در 

مهدهــای کودک و در مکان هایی که کودک با 
همسالانش ارتباط می گیرد باید نظارت 

وجــود داشــته باشــد، باید شــیوه تفکر 
انتقــادی را بــه کودکانمــان بیاموزیــم، 

بایــد انــواع دیدگاه های مختلفی که وجــود دارد 
را با زبان ســاده برای کــودکان مطرح کنیم، باید 
کــودکان بدانند که انســان های مختلفی با افکار 
و دیدگاه ها فرهنگ و رســوم مختلفی برای آنها 
برنامه یا بازی هایی را می سازند که ممکن است 
برخــی از آنهــا در فرهنــگ و اداب اجتماعــی ما 
پســندیده نباشــد و کودک باید بتواند تشخیص 
دهد که کدام خوب و کدام بد است و این محقق 
نمی شــود مگر آموزش با زبان ساده که خانواده 
و متولیــان تعلیم و تربیت کودک با زبان کودک 

هنجارهای ملی و مذهبی را آموزش دهند.
معاون آموزشی انجمن سواد رسانه ای ایران 
در ادامه با بیان اینکه خیلی از محتواهای مربوط 
به کودکان محتواهای مخربی هستند، می گوید: 
بچه ها بین دو مرحله یک بازی ممکن اســت با 
محتواهای نامناسبی حتی جنسی مواجه شوند 
که بســیار خطرناک اســت و کودک را با آســیب 
هــای اجتماعــی و روانی زیــادی مواجه می کند، 
بنابرایــن نبایــد فقــط یک بــازی نصــب کنیم و 
کــودک را بــا بازی رها کنیم، کــودکان تا قبل از ۱۱ 
ســالگی باید از بازی های آناین بشدت اجتناب 
کنند و بعد از این سن هم به صورت کنترل شده 
و بعــد از آموزش به کــودک می توان اجازه بازی 
آنایــن را داد. کــودک باید یاد بگیــرد در فضای 
آنایــن از خودش محافظت کند. باید حفاظت 
از اطاعــات را یــاد بگیــرد و بداند ممکن اســت 
دوســتی هایی در این فضا پیدا کنــد پس باید در 
قبــال ارتباطاتی که از فضای مجــازی به فضای 
واقعــی وارد می شــود اطاعــات داشــته باشــد 
البته ســن آموزش مســائل مربوط به رســانه به 
ســن مصرف کــودک بســتگی دارد که این ســن 


