
فرهنگ غلطی که در خیابان ها ماندگار شده است          

مکالمه با زبان »بوق«
 

راننـــده بـــرای متوجه کـــردن مســـافر و 
پرســـیدن مســـیر، یـــک »بـــوق« کوتاه 
او  بـــا  مســـافر  مســـیر  اگـــر  می زنـــد؛ 
همخوانی داشـــته باشـــد با یک »بوق« 

دیگـــر بـــه او می گویـــد: »بیـــا بریـــم.«
و  کســـی  تا ن  گا ننـــد ا ر ز  ا خـــی  بر
مســـافرکش های شـــخصی کـــه در یک 
مســـیر خاص و مشـــخص کار می کنند، 
هر بار که یکدیگـــر را در حال رفت وآمد 
ببیننـــد، چنـــد »بـــوق« می زننـــد کـــه 
معانی متفاوتی دارد: »ســـام، چطوری؟ 

خسته نباشـــی و...«.
 وقتـــی چراغ ســـبز می شـــود رانندگان، 

ناخـــودآگاه »بوق« می  زنند تا نفر جلویی 
را بـــرای حرکت کـــردن آمـــاده کنند!  در 
ترافیـــک  نیـــز چنیـــن »بوق« زدن هایی 
رایج اســـت یعنی با اینکه مســـیر بسته 
اســـت امـــا تعـــدادی از راننـــدگان فکر 
می کنند بـــا »بـــوق« زدن، راه باز خواهد 

. شد
زمانی کـــه راننده ای خیابـــان یکطرفه و 
ورود ممنـــوع را می آیـــد؛ رانندگان دیگر 
بـــا »بـــوق« زدن، بـــه او می فهماننـــد که 

باید بـــه تابلواحتـــرام بگذارد.
 ایـــن زبـــان تـــردد در خیابان هاســـت. 
فرقـــی نمی کند جلوی یک بیمارســـتان 
باشـــد یا وســـط ترافیک.هـــر اتفاقی که 
بیفتد دستمان را روی بوق می گذاریم.
بـــرای آدرس گرفتـــن، راننـــده  یکـــی 
مســـافر،  ســـوارکردن  تاکســـی برای 
دیگری پشـــت چراغ قرمز، ابراز شـــادی 
و... مـــدام بـــوق می زنـــد. بـــوق  زدن 
در کانشـــهرها یکـــی از عوامـــل اصلی 

آلودگی هـــای صوتـــی به شـــمار می آید، 
»بوق هایـــی« بـــا صداهـــای متفـــاوت؛ 
»بوق هایـــی« بـــا قیمت هـــای متفاوت 
و »بوق هـــای« دیوانه کننـــده که خارج 
از نشـــان دادن رفتـــار ناخوشـــایند، بر 
سامت شهر و شـــهروندان تأثیر منفی 
دارد و حـــق داشـــتن آرامش را از ســـایر 

شـــهروندان ســـلب می کنـــد.
  هنگامـــی که بخش پایانی خدا حافظی 
میهمانان همســـایه به کوچه کشـــیده 
می شـــود، به منظور قدردانی و تشـــکر، 
بـــوق ممتـــدی به جـــای دســـت تکان 
دادن در نیمه شـــب نواخته می شـــود؛ 
غافـــل از ایـــن موضـــوع کـــه همیـــن 
صداهای ناهنجار چـــه تأثیر نامطلوبی 
بـــر اعصـــاب و روان  دیگـــران می گذارد. 
به بیان کارشناسان اجتماعی، فرهنگ 
شـــدن ضدفرهنگ ها درحقیقـــت بروز 
نوعی خودخواهی اســـت که پیامدهای 
اخاقـــی را گاهی با خود بـــه همراه دارد.

 آیدیـــن احمـــدی یکـــی از شـــهروندان 
تهرانـــی اســـت که هـــر روز صبـــح برای 
رفتـــن به ســـر کار از تاکســـی اســـتفاده 
می کنـــد و می گویـــد: ایـــن روزهـــا بوق 
زدن نوعـــی ارتباط برقرار کردن اســـت، 
بوق کوتاه نشـــانه ســـام، بـــوق طولانی 
و کش دار نشـــانه اعتراض و... اســـت.

انگار بوق زدن زبان دوم راننده هاست. 
از اینکـــه مدام صـــدای آن را در می آورند 
هیچگونه حس ناراحتـــی ندارند و انگار 
بـــا ایـــن زبـــان ســـال ها اســـت کـــه خو 

. ند گرفته ا
 افشـــین میرزایی که بتازگـــی خودروی 
خـــود را اســـپورت کـــرده و چندین بوق 
بـــا صداهـــای مختلـــف روی آن نصـــب 
کـــرده اســـت هـــم می گویـــد: ایـــن یک 
نوع ســـرگرمی برای ما جوانان اســـت و 
هیجـــان خودمان را با بوق زدن تا حدی 
خالـــی می کنیـــم. البته بین دوســـتان 
خود هـــم یک جـــوری رقابـــت و خودی 
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نشـــان دادن و حـــس برتـــری داشـــتن 
اســـت که با ایـــن کار کمـــی آن حس را 

بـــه آرامش می رســـانیم.
 آیـــدا 38 ســـاله که هـــرروز صبـــح برای 
رفتن بـــه ســـر کار از خودروی شـــخصی 
خود اســـتفاده می کند از حجم ترافیک 
و زدن بوق هـــای ممتـــد خودروهـــا در 
ترافیـــک بخصوص پشـــت چـــراغ قرمز 
وقتی مـــدت آن طولانی می شـــود انتقاد 
می کند و می گویـــد: وقتی از خانه خارج 
می شوم، انواع و اقسام صداهای بوق را 
می شنوم که بشـــدت اعصابم را تحریک 
می کند تـــا جایی که وقتی بـــه محل کار 
می رسم برای چند دقیقه حاضر نیستم 
با هیچ کســـی صحبت کنـــم. این روزها 
بوق زدن به یک عـــادت و فرهنگ غلط 
میان مردم تبدیل شـــده اســـت؛عادتی 
که پیامدهای ناخوشـــایندی را به همراه 
دارد. وقتـــی از خانـــه بیـــرون می آییم و 
تقریباً نیمی از وقت شبانه روز خود را در 
جامعه برای کار کردن ســـپری می کنیم 
با انـــواع آلودگی هـــای صوتـــی از جمله 
بـــوق ســـرو کار داریم و ایـــن موضوع به 
اینجـــا ختـــم نمی شـــود و وقتـــی داخل 
خانه هم هســـتیم این صـــدای ناهنجار 
بوق اســـت که گاهی در ساعاتی از شب 
توســـط راننـــدگان - چه آن فـــردی که در 
پشـــت ترافیک مانده و چه همســـایه ای 
که بـــرای صدا کردن فرزند خـــود از بوق 
اســـتفاده می کند - اعصاب و روان آدم را 

برهـــم می زند.
 اکـــرم پوربخـــت، عضـــو هیـــأت علمی 
دانشـــکده علوم توانبخشـــی دانشـــگاه 
علـــوم پزشـــکی ایـــران هـــم آلودگـــی 
ناشـــی از صـــدای بـــوق را یکـــی از انواع 
آلودگی هایـــی می داند کـــه تأثیر مخرب 
و بســـزایی در حس شـــنوایی افراد دارد 
و می گویـــد: در ترافیک هـــای شـــهری 
زمانی که شـــدت صـــدا از 100 دســـی بل 
بالاتر باشـــد و با آلاینده های شـــیمیایی 
هوا همراه شـــود اثر مخربی بر سیستم 
شـــنوایی افراد می گذارد. شدت صدا در 
مکان هـــای پر ســـر و صدا اگر بـــالای 100 
دسی بل باشـــد به تنهایی باعث آسیب 
بر سیســـتم شـــنوایی می شـــود ولی اگر 
ایـــن آلودگی صوتی در کنـــار آلودگی هوا 
قرار گیرد اثر تقویـــت کننده ای روی هم 
می گذارند که شـــدت مخـــرب بودنش 
بر سیستم شنوایی بیشـــتر خواهد بود 
و این تحقیق در دانشـــگاه علوم پزشکی 

ایران انجام و ثابت شـــده اســـت.
ایـــن متخصـــص شـــنوایی ســـنجی به 
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مشکات ناشـــی از آلودگی صوتی اشاره 
دارد و می افزاید: آلودگی صوتی از جمله 
بوق که گاهاً به صـــورت ممتد و در طول 
شـــبانه روز بـــه طـــور متوالی در ســـطح 
شـــهرها به گوش شـــهروندان می رســـد 
باعث می شـــود مشـــکاتی بر سیســـتم 
شـــنوایی افراد وارد شـــود. این مشکات 
باعث آســـیب سلول های مویی شنوایی 
که در واقع گیرنده اصلی صدا هســـتند 
می شـــود و اگر شدت بســـیار زیاد باشد 
می تواند عصب شـــنوایی را دچار آسیب 

کند. جدی 
 وی بـــا بیان اینکـــه آلودگی هـــای صوتی 
به تدریج و طی ســـالیان متمادی باعث 
کـــم شـــنوایی در افـــراد می شـــود بیـــان 
می کند:هـــر بار کـــه صدای شـــدیدی به 
گـــوش وارد می شـــود یـــک کم شـــنوایی 
خفیـــف در گـــوش ایجـــاد می شـــود اما 
چنانچه آســـیب های موقتـــی ادامه یابد 
به مرور زمان روی هم انباشـــته شده و در 
نهایت باعث کم شنوایی دائم می گردد.

 روزبهانی دربـــاره اثـــرات آلودگی صوتی 
گفت: آلودگی صوتـــی یکی از مهم ترین 
آلاینده های زیســـت محیطی اســـت که 
می توانـــد ابعـــاد مختلفـــی از ســـامت 
انســـان را بـــه خطر بینـــدازد؛ ایـــن نوع 
آلودگـــی بی شـــک می توانـــد هـــم بـــر 
سامت جســـم و هم بر ســـامت روان 
اثـــر بگـــذارد و اثـــرات مخـــرب و منفـــی 

زیـــادی به دنبال داشـــته باشـــد.
وی ادامـــه می دهـــد: طبـــق تحقیقـــات 
بـــه عمل آمـــده افـــرادی کـــه در معرض 
آلودگی هـــای صوتی زیـــادی قـــرار دارند 
با مشـــکاتی مانند اضطـــراب، اختال 
در تمرکـــز، اختـــال در خـــواب، ضعف 
در تعامـــل و گفت وگـــو و... دســـت و 
پنجـــه نـــرم می کنند. حتی ثابت شـــده 
آلودگی صوتی با احساس افسردگی هم 
ارتبـــاط مســـتقیمی دارد. همچنین این 
نوع آلودگی باعث ســـردرد، ســـرگیجه، 

فرســـودگی و خســـتگی هم می شـــود.
 روزبهانـــی دربـــاره تأثیـــر آلودگـــی بـــر 
اســـترس نیز افزود: هورمـــون کورتیزول 
که بـــه هورمون اســـترس هم شـــناخته 
می شـــود تحت تأثیر آلودگی های صوتی 
قـــرار می گیـــرد. زیـــرا چنانچـــه آلودگی 
صوتی زیاد باشـــد در برخی افراد ســـبب 
ترشـــح هورمـــون کورتیـــزول بیشـــتری 
می شـــود و حس اســـترس و اضطراب را 

در آنهـــا ایجـــاد می کند.
ادامـــه داد: طبـــق  ایـــن روانشـــناس 
پژوهش هـــا و تحقیقـــات انجام شـــده، 

آلودگـــی صوتـــی نـــه تنهـــا می توانـــد بر 
ســـامت فیزیولژیـــک و جســـمانی اثـــر 
مخرب بگـــذارد، بلکه می توانـــد بر روح 
و روان افراد هم اثـــرات زیانباری بگذارد، 
زیـــرا همان طـــور که قبـــاً اشـــاره کردم 
کورتیزولـــی کـــه بـــه خاطـــر فشـــارهای 
آلودگی صوتی ترشـــح می شـــود استرس 

فـــراوان را به دنبـــال دارد.
  حســـین روزبهانـــی روانشـــناس هـــم 
آلودگـــی صوتی در کوتاه مـــدت را باعث 
کـــم شـــدن شـــنوایی عنـــوان می کند و 
می گویـــد: در بلندمـــدت هـــم ممکـــن 
اســـت که شـــنوایی بر اثر ســـر و صدای 
زیـــاد از دســـت بـــرود و اصطاحـــا کری 
ادراکـــی یا عصبـــی به وجـــود بیایـــد. یا 
ممکـــن اســـت فشـــار خـــون بـــالا برود 
کـــه منجر بـــه ســـکته قلبی می شـــود و 
وزوز گـــوش را هم گاهی بـــه دنبال دارد. 
در کل همـــه اینهـــا به این معنی اســـت 
کـــه آلودگی هـــای صوتی اثـــرات جبران 

ناپذیـــری روی افـــراد می گـــذارد.
این روانشـــناس، آلودگی هـــای صوتی از 
جملـــه بـــوق زدن در شـــهرهای بزرگ و 
کانشـــهرها را عوامل ایجاد اســـترس در 
افـــراد می خوانـــد و می افزایـــد: آلودگی 
صوتـــی یکـــی از عوامـــل استرســـزای 
بیولوژیـــک اســـت کـــه باعـــث تحریک 
دســـتگاه اعصـــاب مرکـــزی می شـــود و 
روی دســـتگاه غدد هیپوفیز و اختالات 
هورمونی تأثیر می گذارد. قاعدتا کســـی 
که دچار این مشـــکات شـــود نمی تواند 
به راحتی بـــا افراد جامعه ارتبـــاط برقرار 
کند. در نتیجه ســـامت روان و کیفیت 
زندگـــی اش پایین می آیـــد و در نهایت از 

جامعـــه هم دور می شـــود.
 بـــه اعتقـــاد ایـــن روانشـــناس 10 دقیقه 
در معرض صـــدای حدود 100 دســـی بل 
قرارگرفتـــن تأثیـــر مســـتقیم درمیـــزان 
یادگیـــری دارد، اظهـــار می کند: کاهش 
شـــنوایی به دلیـــل آلودگـــی صوتی روی 
عملکـــرد مـــا تأثیـــر می گـــذارد. انـــواع 
آلودگی صوتی بـــالا در نهایت می توانند 
روی تمرکـــز، حافظـــه و تصمیم گیری ما 
هم مشـــکل ایجاد کننـــد. حتی ممکن 
است رشـــد شـــناختی کودکان هم کند 
شـــود. همچنیـــن آلودگی هـــای صوتـــی 
گاهی بـــه افزایـــش ضربان قلـــب منجر 
می شود و فشـــار بیشـــتری به بدن وارد 
می کنـــد. این تغییـــرات متابولیســـمی 
احساس خســـتگی و فرســـودگی ایجاد 
می کننـــد کـــه در کانشـــهرها بـــه وفور 

دیده می شـــود.

شدت صدا در 
مکان های پر سر 

و صدا اگر بالای 
100 دسی بل باشد  

به تنهایی باعث 
آسیب بر سیستم 

شنوایی می شود 
ولی اگر این آلودگی 

صوتی در کنار 
آلودگی هوا قرار 
گیرد اثر تقویت 

کننده ای بر روی 
هم می گذارند 

که شدت مخرب 
بودنش بر سیستم 

شنوایی بیشتر 
خواهد بود

100
دسی بل


