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ســـخنرانان متعدد ‌این همایش، طی دو 
روز، بحث‌هـــای گوناگونی مطرح کردند 
ولـــی بیت‌الغـــزل اکثـــر مباحـــث آنـــان 
جا‌انداختـــن اســـتقلال رأی، بی‌طرفـــی 
و تعـــادل رســـانه‌ای ســـرویس جهانـــی 
بی‌بی‌ســـی بـــود. در برخـــی نوشـــته‌ها و 
مصاحبه‌هـــای مربـــوط بـــه بی‌بی‌ســـی 
چنیـــن عنوان شـــده کـــه دخالـــت وزارت 
امـــور خارجـــه بریتانیا در بخش فارســـی 
محـــدود بـــه دوره‌هایـــی خـــاص ماننـــد 
شهریور 1320، ملی شدن صنعت نفت 
یـــا پس از 11 ســـپتامبر 2001 بوده اســـت 
و هیـــچ دخالتـــی از بالا در نحـــوه کار تهیه 
کننـــدگان ‌این شـــبکه وجـــود ندارد.‌این 
دیدگاه و به فرض صحت، از آنجا ناشـــی 

‌می‌شـــود که عده‌ای به نادرســـت چنین 
‌می‌پندارنـــد که همه کارکنـــان رده پایین 
و بالای ســـرویس جهانی و بخش فارسی 
آن موظـــف بـــه نوکری روزمـــره و اطاعت 
مـــداوم از دســـتور مقامات بـــالای اداری 
و سیاســـی هســـتند و اساســـاً ســـرویس 
جهانـــی و وزارت امـــور خارجـــه نیـــازی به 
چنیـــن اقدا‌مـــی‌ دارنـــد.  در اســـنادی که 
اخیـــراً در آرشـــیو ملـــی بریتانیـــا آزاد امـــا 
هنـــوز منتشـــر نشـــده، گزارشـــی درباره 
بریفینـــگ اعضـــای وزارت امـــور خارجـــه 
بریتانیا توســـط کارکنان بخش فارســـی، 
از جمله جلســـه توجیهی یکی از کارکنان 
تازه کار بخش فارســـی درباره جشن هنر 

شـــیراز در ســـال 1977 وجـــود دارد.

 

د  تعـــدا 30 خورشـــیدی  دهـــه  یـــل  ا و ا
دســـتگاه‌های رادیـــو، شـــمار شـــنوندگان، و 
بـــه تبع ‌اینها نفوذ رادیو فارســـی بی‌بی‌ســـی 
در‌ایـــران افزایش قابل ملاحظه‌ای پیدا کرد. 
در‌ایـــن مقطـــع مهم‌ترین موضوع سیاســـی 
‌ایران نفت بود. خواســـت عمو‌می ‌برای ملی 
شـــدن صنعـــت نفـــت و پایان بخشـــیدن به 
مفت‌خـــواری آن توســـط انگلیس و ســـپس 
کودتـــای 28 مـــرداد، پـــس از اشـــغال ‌ایـــران 
در جنـــگ جهانی بـــار دیگر مأموریـــت رادیو 

بی‌بی‌ســـی را جـــدی کـــرد.
در مرداد ماه ســـال 1384 برنامه‌ای از شبکه 
چهار رادیو بی‌بی‌ســـی پخش شد که به طور 
مفصـــل بـــه فعالیت‌هـــای ســـرویس جهانی 

بی‌بی‌ســـی در آن دوره زمانـــی می‌پرداخت؛‌ 
ایـــن برنامـــه بـــا تکیـــه بر پـــاره‌ای اســـناد تازه 
منتشـــر شـــده ســـازمان اطلاعـــات مرکـــزی 
امریـــکا »ســـیا«، اذعـــان کـــرد مقام‌هـــای 
ارشـــد ســـرویس جهانـــی بی‌بی‌ســـی موافق 
برکنـــاری »محمـــد مصـــدق« نخســـت وزیر 
وقـــت‌ ایـــران و مجـــری قانـــون مجلـــس برای 
ملـــی شـــدن نفـــت، بوده‌انـــد. حتـــی در آن 
برنامـــه برای اولین بار اعتراف شـــد که پیش 
از انجـــام کودتـــا، پیا‌می‌هم بـــرای محمدرضا 
شـــاه پهلوی در یکی از برنامه‌های انگلیسی 
مخابـــره شـــده کـــه بیانگـــر حمایـــت بریتانیا 
از کودتـــا علیـــه دولـــت مصدق بوده اســـت.

پـــس از آن، انتشـــار اســـنادی مربـــوط بـــه 
ن  بـــا ز نگلیســـی  ا بخـــش  لیت‌هـــای  فعا
بی‌بی‌ســـی در جریـــان کودتـــای 28 مـــرداد 
نیـــز شـــاهدی بر نقش خـــاص ‌ایـــن رادیو در 
کودتایـــی بـــود کـــه راه نهضت ملی را بســـت 

و همـــه دســـتاوردهای مشـــروط و نهضـــت 
ملـــی شـــدن صنعـــت نفـــت را پوچ ســـاخت 
تـــا بـــرای ربـــع قـــرن، محمدرضـــا پهلـــوی بـــا 
آســـایش خیالـــی بیـــش از پیش به توســـعه 
قـــدرت خویـــش بپـــردازد و برخـــاف قانـــون 
اساســـی مشـــروطه، یک دیکتاتـــوری کامل 

بـــه راه انـــدازد.
کرمیـــت روزولـــت دربـــاره عملکـــرد رادیـــو 
بی‌بی‌ســـی انگلیســـی زبـــان می‌نویســـد: 
بـــرای نشـــان دادن مشـــروعیت مأموریـــت 
کـــه از جانـــب پرزیدنـــت امریـــکا‌ آیزنهـــاور 
و نخســـت وزیـــر بریتانیـــای کبیـــر وینســـتن 
چرچیل داشـــتم قرار شـــد به دستور نخست 
وزیـــر چرچیـــل رادیوی بی بی ســـی در برنامه 
فارســـی شب معینی را به جای ‌اینکه فرمول 
همیشـــگی حالا نیمه شب است به‌کار ببرد 
با مختصـــر تغییر بگوید: حالا. مکث. دقیقاً 

نیمه شـــب اســـت.

منتقد منزوی ‌می‌شود
از ســـوی دیگـــر، تجربه موجود دســـت 
کـــم در بخش فارســـی نشـــان داده که 
برنامه‌ســـازان، بیش و کم در انجام کار 
خـــود آزادند. ولی آنهایی که هماهنگ 
با سیســـتم مرکزی عمـــل نمی‌کنند به 
مـــرور با انتقـــاد مدیران خـــود مواجه و 
منزوی ‌می‌شـــوند، به نـــدرت و با تأخیر 
ارتقـــای درجـــه ‌می‌یابنـــد و در نهایت با 
شـــرایطی مواجه ‌می‌شـــوند کـــه یا باید 
بـــی ســـر‌و‌صدا بـــه کار خـــود بـــه عنوان 
کارمند دون پایه، تحت مدیریت افراد 
کم ســـابقه‌ای که دارای دانش و تجربه 
کمتـــری هســـتند، بـــه کار خـــود ادامه 
دهنـــد و یا مانند شـــماری دیگر عطای 

بی‌بی‌ســـی را به لقای آن ببخشـــند.
 پاییـــن آمـــدن تدریجـــی ســـطح کیفی 
و دانـــش عمو‌مـــی ‌تصمیـــم گیرندگان 
بخش فارســـی بی‌بی‌سی و عدم علاقه 
آنان به ارجاع مشـــاغل کلیدی به افراد 
دارای اســـتقلال رأی موجـــب شـــده تا 
عمدتاً افرادی خارج از کارکنان رسمی‌ 
برای‌ این شـــبکه به خصوص در بخش 
تلویزیـــون آن اســـتخدام شـــوند.‌این 
افـــراد بـــا حداقـــل قابلیت‌هـــای فنـــی، 
فاقـــد خصوصیـــات خـــاق و اصـــول 
غیرقابـــل انعطـــاف حرفه‌ای رســـانه‌ای 
هســـتند.‌این عـــده در واقع بـــار اصلی 
نـــه بی‌بی‌ســـی  بخش‌هـــای ســـه گا
فارســـی )رادیـــو، آنلایـــن و تلویزیون( را 
بـــر دوش دارند، بدون آنکه در محتوا، 
ســـمت و ســـو و تصمیم‌گیری‌هـــای 

عمـــده آن تأثیرگذار باشـــند.
اصـــرار بـــر اســـتخدام افـــراد »اهـــل« 
و»تأیید« شـــده در جریـــان عضوگیری 
بـــرای تلویزیـــون فارســـی بی‌بی‌ســـی 
تـــا جایـــی پیـــش رفتـــه اســـت کـــه در 
اســـتخدام افـــراد موردنظر در مشـــاغل 
بـــالای ادیتوریـــال، نـــه تنها شـــرط اولیه 
آگاهـــی از امـــور تصویـــری و تلویزیونـــی 
حذف شده است، بلکه شبکه پذیرفته 
اســـت که به جای اســـتخدام افراد واجد 
شـــرایط، افراد موردنظر خود را گزینش 
کنـــد و تمـــام آموزش‌های مربوطـــه را از 

صفـــر بـــه آنـــان بدهد.

دارالترجمه
عدم دانش کافی تعدادی از مسئولان 
و گرداننـــدگان بخش فارســـی در عمل 
موجب آن شـــده اســـت که ‌این شبکه 
بیـــش از پیـــش نیازمنـــد شـــبکه مادر 
و بی‌بی‌ســـی اصلـــی انگلیســـی زبـــان 
شـــود و هماننـــد دوران اولیـــه رادیـــو 
بی‌بی‌ســـی، بخش فارسی حتی درباره 
مســـائل مربـــوط بـــه ‌ایـــران، اســـام و 
خاورمیانـــه هماننـــد دارالترجمه عمل 
کـــرده اســـت و بازتـــاب نوشـــته‌های 
گزارشـــگران انگلیســـی زبان، بیش از 
پیـــش از اســـتقلال رأی و عمـــل خـــود 

کاســـته است.

القای راستگویی
مســـئولان وزارت امور خارجه بریتانیا 
بی‌بی‌ســـی  نـــی  جها یس  ســـرو و 
سال‌هاســـت به‌ این نتیجه رسیده‌اند 
کـــه چـــرخ تبلیغـــات راهبـــردی و 
دیپلماســـی عمو‌می ‌آن کشور با دروغ 
پراکنی مستقیم و مداوم نمی‌چرخد. 
یـــن رو بی‌بی‌ســـی نیـــازی بـــه  ز‌ا ا
دروغگویی مـــداوم ندارد.‌این شـــبکه 
سال‌هاســـت که در پی جلـــب اعتماد 
مخاطـــب از طریـــق ارائـــه گزارش‌های 
درســـت، بـــه ارائـــه تصاویـــر غلـــط و 
ناکامل به مخاطبان خارجی در مواقع 
خـــاص مبـــادرت ‌مـــی‌ورزد. بـــه بیـــان 
دیگـــر، ســـرویس جهانـــی بی‌بی‌ســـی 
بـــرای جا انداختـــن گزارش‌هـــا و اخبار 
خـــود و القـــای مـــوارد لازم در موقـــع 
ضـــروری در بیـــن مخاطبـــان خارجی، 
نخســـت باید در آنها‌ این بـــاور را‌ ایجاد 
کنـــد که رســـانه‌ای راســـتگو و بی‌طرف 

اســـت.
 در‌ایـــن زمینـــه بحـــث تاریخ نویســـان 
رســـمی‌ بی‌بی‌سی از جمله واکر درباره 
تقابـــل ادعـــای مخالفـــان بی‌بی‌ســـی 
دربـــاره »یـــک آســـمان دروغ بـــودن« 
برنامه‌هـــای ‌ایـــن شـــبکه در مقابـــل 
سیاســـت »یک آســـمان آزادی« آنان 
بی‌اســـاس ‌می‌نمایـــد، زیرا ســـرویس 
جهانـــی بی‌بی‌ســـی نه کامـــاً آزاد و نه 
سراســـر دروغ، بلکه اگر قرار بر اعمال 
سیاســـت بریتانیا و تأمین منافع دراز 
مدت‌ این کشـــور باشـــد، ‌این خواسته 
بـــا دروغ‌گویی سیســـتماتیک و خلاف 
واقـــع کـــه به ســـلب اعتمـــاد مخاطب 

منجـــر شـــود تأمین نخواهد شـــد.
 در واقـــع بحـــث دیپلماســـی عمو‌مـــی 
‌بریتانیـــا، بحـــث سیاســـت هماهنگ 
نهادهـــای مختلـــف بـــرای اهـــداف 
گوناگون راهبردی و درازمدت اســـت. 
در‌ایـــن مســـیر نبایـــد متوقـــع بـــود 
کـــه لحظـــه بـــه لحظـــه فعالیت‌هـــای 
کوتـــاه مـــدت و روزمـــره نهادهایـــی 
همانند ســـرویس جهانی بی‌بی‌ســـی 
و یـــا بریتیـــش کانســـل، منطبـــق بـــر 
سیاســـت‌های اعـــام شـــده دولتـــی 
بنماید، بلکه رسیدن به هدف نهایی و 
فتح قلوب و اذهان مخاطبان در خارج 
از مرزهـــای بریتانیـــا در میان‌مـــدت و 
درازمدت اســـت که باید از هر طریقی 
ولـــو دادن امتیـــاز و تحمـــل ضررهـــای 
کوتـــاه مـــدت حاصل شـــود. بـــه گفته 
نیکلاس کال، کارشناس مطرح تاریخ 
دیپلماسی عمومی، یکی از مشکلاتی 
کـــه در‌ایـــن راه گریبانگیـــر ســـرویس 
جهانی بی‌بی‌ســـی است، عدم امکان 
رهایی از خاطره ناخوشایند مخاطبان 
از گذشـــته نـــه چندان قابـــل دفاع ‌این 
شـــبکه و صرفـــاً پرداختن بـــه آینده‌ای 
پـــرزرق و بـــرق و ظاهـــراً امیدوارکننـــده 

اســـت.

صادق رخ فرد
دبیر گروه تاریخ

شبکه بی‌بی‌سی در 
همان زمان با اعلام 
دلیل کسر بودجه، 
بی‌بی‌سی رومانی 
را تعطیل کرد، به 
مخاطبان داخل 

انگلیس نیز بسیاری 
از سرویس‌های خود 

را رایگان ارائه نمی‌داد 
اما‌این امر، برای‌ 

ایران دیگرگون بود. 
حجم گسترده‌ای از 

خبرنگاران که اغلب 
آنها از طیف‌های 

اصلاح طلب بودند 
جذب شد و اعلام کرد 

که برنامه‌ریزی خود 
را برای 170 میلیون 

مخاطب فارسی زبان 
با بهره‌گیری از 150 

خبرنگار، 150 نیروی 
فنی و 50 نیروی اداری 

و با تمرکز بر بیش از 
صد دفتر خبری در دنیا 

طراحی نموده است.

اگر فراز و فرود رادیو فارســـی بی‌بی‌ســـی را ترسیم 
کنیـــم؛ انتخابات دهم ریاســـت جمهوری یکی از 
نقاط عطف آن اســـت که منجر به افزوده شـــدن 
تلویزیـــون بی‌بی‌ســـی و انتقـــال مأموریـــت آن به 

بســـتری جدید شد.
تلویزیون بی‌بی‌ســـی در فتنـــه 88، نقش محوری 
و تغذیه‌کننـــده داشـــت. شـــبکه‌ای کـــه اگرچه در 
زمـــان انتخابـــات کمتـــر از شـــش مـــاه از تولـــدش 
می‌گذشـــت اما چنان اثرگذاری و فعالیتی از خود 
نشـــان داد کـــه نقـــش اصلی را در ســـازماندهی و 
هدایـــت وقایـــع انتخاباتـــی و حـــوادث پـــس از آن‌ 

ایفـــا کرد.
تأسیس سایت بی‌بی‌سی فارسی

ایـــن گام ارتقـــای فنـــی، پیشـــینه دیگـــری نیـــز 
داشـــت. با جهش‌های تکنولوژیکی که در عرصه 
ارتباطات جهانی در حال روی دادن بود، مسئولان 
بی‌بی‌ســـی وجـــود تنهـــا یـــک رادیـــو بـــا صـــدای 
غیرشـــفاف را بـــرای تأثیرگـــذاری بر فارســـی‌زبانان 
کافـــی نمی‌دانســـتند، بنابرایـــن در ســـال 1379 
اقـــدام بـــه تأســـیس ســـایت بی‌بی‌ســـی فارســـی 
کردنـــد تـــا از‌ایـــن طریـــق، بتوانند عملیـــات روانی 
خـــود را بـــه صورت لحظه بـــه لحظه ادامـــه دهند. 
در ادامـــه در ســـال 1386 صحبت‌هـــای نهایـــی 
بـــرای راه‌انـــدازی شـــبکه تلویزیونـــی فارســـی‌زبان‌ 
ایـــن رســـانه نیـــز مطـــرح و مســـئولان ســـرویس 
جهانی بی‌بی‌ســـی و دولتمردان انگلیســـی در‌این 
خصـــوص به توافـــق نهایی رســـیدند و 22 میلیون 
دلار از ســـوی وزیـــر خزانه‌داری انگلیـــس برای‌ این 

امـــر اختصـــاص یافت.
تلویزیـــون بی‌بی‌ســـی فارســـی در روز چهارشـــنبه 
پانزدهم دی ماه سال 87، شصت و هشت سال 
پس از تأســـیس رادیو بی‌بی‌سی فارسی و درست 
شـــش ماه مانده به انتخابات ریاســـت جمهوری‌ 
ایـــران، پـــس از یـــک دوره طولانی تبلیـــغ و‌ ایجاد 
انتظـــار بـــرای مخاطبـــان )از ســـال 2007 تا 2009( 
پخش برنامه‌های خود را روی ماهواره »هاتبرد« 
برای مخاطبان فارســـی زبان )ایران، افغانستان و 
تاجیکســـتان( آغـــاز کرد تا اغلـــب تکنولوژی‌های 
رســـانه‌ای برای رســـاندن پیام لندن به مردم ‌ایران 

در اختیـــار ‌این رســـانه قرار بگیرد.

برنامه ویژه برای مخاطب فارسی
شـــبکه بی‌بی‌ســـی در همان زمان بـــا اعلام دلیل 

کســـر بودجـــه، بی‌بی‌ســـی رومانـــی را تعطیـــل 
کـــرد، به مخاطبـــان داخل انگلیس نیز بســـیاری 
از ســـرویس‌های خـــود را رایـــگان ارائـــه نمـــی‌داد 
امـــا ‌این امـــر، بـــرای ‌ایـــران دیگرگون بـــود. جذب 
حجـــم گســـترده‌ای از خبرنگاران کـــه اغلب آن‌ها 
از طیف‌هـــای اصلاح‌طلـــب بودنـــد شـــروع شـــد 
و اعـــام کـــرد کـــه برنامه‌ریـــزی خـــود را بـــرای 170 
میلیـــون مخاطـــب فارســـی‌زبان بـــا بهره‌گیـــری از 
150 خبرنـــگار، 150 نیروی فنی و 50 نیروی اداری 
و بـــا تمرکـــز بـــر بیش از صـــد دفتر خبـــری در دنیا 

طراحـــی کرده اســـت.

شگرد متفاوت
لحـــن متفـــاوت بی‌بی‌ســـی کـــه اطلاع‌رســـانی 
غیرمســـتقیم داشـــت و برخـــاف شـــبکه‌هایی 
همچـــون صـــدای امریـــکا )VOA( از عبـــارات 
محترمانه برای حملات خود اســـتفاده می‌کرد. 
از روانشناســـی رنـــگ تـــا تکنیک‌هـــای مختلف 
اقنـــاع، تقـــدم و تأخـــر هدفمنـــد اخبـــار، تظاهر 
به بی‌طرفی، شـــیوه بدیـــع مصاحبه‌ها و پرهیز 
از اظهارنظرهـــای صریـــح و دور از هر گونه رفتار 
کلیشـــه‌ای مرســـوم موجب پیشـــی گرفتن ‌این 
شـــبکه از رقبـــای خـــود در فضـــای اپوزیســـیون 

. شد
جذب خبرنگارهای اصلاح‌طلب

صـــادق صبـــا، مهـــدی پرپینچـــی، عنایت‌اللـــه 
فانـــی و ... بـــا ســـابقه خـــود در رادیـــو در کنـــار 

پـــور )خبرنـــگار  فـــرادی همچـــون نیمـــا اکبر ا
ده)  ز قاضـــی‌زا ، فرنـــا مـــه چلچـــراغ( هفته‌نا
خبرنـــگار روزنامه‌هـــای نشـــاط، یـــاس نـــو و زن( 
از خبرنـــگاران تـــازه مهاجـــرت کـــرده از ‌ایران کار 
خـــود را آغـــاز کردنـــد. نقـــش مســـعود بهنود در 
هماهنگـــی منظومـــه ‌ایـــن خبرنگاران، بـــا دیگر 
رســـانه‌های اپوزیســـیون قابـــل توجـــه بـــود. وی 
نقـــش بســـیار فعـــال و مؤثـــری در راه‌انـــدازی 
شـــبکه فارســـی بی‌بی‌ســـی و جـــذب نیروهـــای 
‌ایـــن رســـانه داشـــت، اما پـــس از گشـــایش ‌این 
 تلویزیـــون تنهـــا در برخی برنامه‌هـــای کوتاه رخ 

می‌نمود.
این لشـــکر رسانه‌ای با یادگیری روش‌های نو خبر 
همچون فیچرنیوز، توانســـتند با ژســـت بی‌طرفی 
بیشـــترین نقش را در شبهه‌سازی، بحران‌افکنی 
و هدایـــت افکارعمو‌مـــی ‌و تـــاش بـــرای ممانعت 
از آرام شـــدن فضـــا، انگیختگـــی و نبـــض آشـــوب 
‌ایفـــا کننـــد. الگویـــی که در حـــوادث اخیـــر نیز، با 
بهینه‌ســـازی آن بـــا تولیـــد مســـتند، بهره‌گیـــری 
بیشـــتر از شـــهروند خبرنگاران و یارگیـــری از آنها، 
بازنشـــر آنچـــه کاربـــران در فضـــای مجـــازی تولید 
می‌کردنـــد و افزایـــش حضـــور در رســـانه‌های 
اجتماعـــی تکـــرار شـــد. برش‌هـــای برنامه‌هـــای 
تلویزیونـــی بـــه‌ اینســـتاگرام و تلگرام و ... ارســـال 
شـــد و در بســـیاری از اوقـــات، نبـــض تحریـــک به 
شـــبکه‌های اجتماعـــی بـــه صـــورت پیش‌روتـــر از 

تلویزیون ســـپرده می‌شـــد.

BBC تغییر مکرر پوسته و حفظ مأموریت
مهدی گیلانی

پژوهشگر

مشهورترین مأموریت رادیو»بی‌بی‌سی«

در ســـال‌های اخیـــر، برنامـــه بازنگـــری جدی بریتانیـــا در بحث دیپلماســـی عمو‌می 
‌صورت گرفت و از حمایت پارلمان آن کشـــور نیز برخوردار شـــد. برای نمونه در‌این 
بـــاره ‌می‌تـــوان به فعال شـــدن مجلس عـــوام بریتانیا در بحث دیپلماســـی عمو‌می 
‌و لـــزوم تحول رســـانه‌ها در‌این مـــورد، حمایت از چند طرح تحقیقاتـــی درباره ابعاد 
مختلـــف ســـرویس جهانـــی و برگزاری همایش بـــزرگ دو روزه در دانشـــگاه لندن به 
مناســـبت هفتاد و پنجمین ســـال تأسیس ســـرویس جهانی بی‌بی‌سی اشاره کرد.
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